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AUSGEBREMST

Corona hat den Tourismus Bayerisch-5chwabens und des Allgdus jah gebremst.
Ner Wunsch nach Authentizitdt und mehr Nachhaltigkeit wird lauter.
Und doch spielt ein extremer Drang nach Natur der Region in die Karten.
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Muss die Toursmus-Wirtschaft umdanken?

' MARC LUCASSERN: .OER TOURISMUS IST FUR UNSERE REGICIN
SYSTEMRELEVANT, GEHT DER TOURISMUS 1N DIE KNIE, DBMN
ERGREIFT DER ABWARTSS0G AUCH AMDERE BRANCHEN.

ks Jahr 2020 war eine Zasur im Touris
mus Bayerizch-Schwabens. Jahrzehn-
telang ging =8 bergaufl  nun seige sich
die Tourismushilan: Bayerisch-Schwa
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Um mehr als die Hillte sanken pach
den Zahlen des Statistischen Landes
amtes die Gistesnkiinfte 2020 (Rave
risch-Schwaben -51L8 Prozent, Allgin
38,2 Prozent), die Uhernachtungen
gingen nm 47,2 Prozent zoriek (allgiu
27,1 Prozent). Wie reagiert die Touria
mus-Wirtschaft?
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lich am stirksten be schriah sie
als Vorsitzende des Anfsichtsrates der
Allgiiu GmbH und stv, Vorsiteendse des
Tourlsmusverbands  Allzao/Bayerizch
Schwabenz an dle Baverizche Staats
regierung. Dabai geht ez um das im Mirz
vom Aufsichtarat der Allgéu GmbH var
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Deasch wie zall diese Touriamussaison im
feichen andauernder Corena-Malinzh
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beszuchen. Ein Digitaler Geschichrspfads Ribet our Schlacht
auf dem Lechfeld” {siche auch Ausflugstipp Seite 581 Eine
Lauschtour um das Sisi-Sehioss in Alchach-Unterwittelshach
ader dig 360-Grad-Panoramen der 22 Weltarbe-Objekte aus
dor Vogelporopektive sind sinreelle digitale Ergineungen in
der touristischen Kommunikaton, (Des crossmediale Marke

ting, das such die sozialon Medien miteinbezisht, istin diesen
schwierigen Zeil wichtiger denn je”, ist sich Augsburgs Tou-
rismugchef Gitz Beck sicher, Die Verbindung des Realen mit
dem Virtuellen splelt seiner Ansicht nach eine gravierende
Halie dabei, das Interesse sn der Tourismusregion Augsburg
und seiner Viefalt an Angeboten gerade in der Zeit der Reise-
beschrankungen aufvechiznerhalten

Drigital starteter auch die Allgauer ins neve Jahe Mit der Kam-
peene #unter50 hot die Allgdo GmbH bergits Mitte Dezem-
ber appelliert, miglichst auf Kentakte o verzichten und in
héuoslicher Umgebung zu bleiben. Zial war, den Inzidenzwert
unter 50 z2u senken. Mittlerweils wurde die Kampagne auch
in Richtung Tagesausfliigler und Touristen erweitert, Mittals
verschiedener Bildmotive und den daranf hinteriegten Aussa-
gen, wig dem ctwas sperrig klingenden LEntdecke-den-kein-
Mensch-da-Plad”, sollen Menschen aufgefordert werden, sich
awear der Nabur, nicht aber an hiuflg besuchten Orten aufr-
halten. Diese Malnahme tagt o siner Yertrauensbildung
nicht nur im Allgde bet, sondern auch bel usseren Gasten, Bin-
heimizche und Giste haben sin gemeinsames Ziel: Wir wollen
verantwortungsbawusst miteinander umgehen, gesond blei-
ban und bald wieder ans der lsolation herauskemmen®, sagt
Stefan Egenter, Marketingleiter der Allgiu GmbH,

' BAIT ,LOW TOUCH TOURISM® WILL MAN
DEM SICHERHEITSBEDURFMIS DER GASTE
WERSTARKT RECHNUNG TRAGEN

[He Fretzelt und den Urlauk also dort verbringen, wo kein an-
derer Menseh ist? Soll und kénnte 2o der Sommer 2021 aus-
sehen? [Corona hat uns aus vollem Lauf zur Entschleunigung
gexwungen®, stellt Prof Dr. Alfred Baver fest. Der Dekan der
Fakultat Tourlsmus-Management an der Hochzchule fily an
vewandte Wissenschaften in Kempten sieht trotz - oder ge-
rade durch Corona - auch neue Chancen fitr den Towrismas
im Allgiiu und in Bayerisch-Schwaben. Der Wanach nach Natur
sii biei den Gisten seit Jehren extrem ausgeprigt und jetzt, n
der Corone-Zeit, noch deatlich stirker. Dabeai spiale in Zeiten
vore Covid-19 auch das Sicherheitsbedirfnis eine grofle Rolle:
16 der Natur |asst sich Abstand halten und der direlte, enge
Komtakt zu anderen vermeiden. Um Angebote fir sinen berih-
rungsarmen Urfaub gebt es in einer gemeinsaman Studie dar
Unbversitit Angsbiurg und Hochschule Kempton, Die Ziele des
Projektes, nendeatsch Jow touch tourism®, sind laut Alfred
Bauer, die Recherche von Malinahmen zur Vermeidung von
Gruppenbildung wie beispielswelse ranmzeitliche Tracking-
und Basucharenkungssysteme und Formen begegnungsar-
men Reisans wie die Lauschtouren in Baverisch-Schwaben.”
Gleicharmalien rickt dorch Corona asch die Minlmilerung
physischer Kontakte swischen Reizenden und touristischem
Personal in den Fokus. Mit dem Hochschulprojekt soll den
Wiinschen und Angsten dar Giste begegnet werdan. Unter-
suchungen des Bayerischen Zentrums fir Tourismus BZT,

MNachgefragt
bei Prof, Or. Alfred Bauer
Dekan an der Fakuttat Tourismus-Management

Hachschule tir angawandie Wissenschaften
in Kempten

Die Zeit reinen Tourismus-
marketings ist vorbei!

Inder Tourlsmusforschung gehen uiele Brer Kollegen
dawon aus, dass iIm Relseverhalten abes wieder wird
wie warher, sobald dke Pandemibe vorbel ist. Wie st
thra Einschitming dazu?

Bauser: Ich persariich hsbie dia Hoffrung, dass seh das
Reseyerhalten dabmgeherd indort, dass das Thema
JMachhalbgkeit® vlel st2rier im Raum steht. Die Zahl
derer. denen Machhaltigheit hern Urlaut wichtig ist, =2
Im Leufe dar Doronaiese jedenfalis gestiegen

WWas bedeutet das koakrat?

Bauen Dass die Reisenden dor Rerms selbst mehr
Wertschaurg entgegenbringen und Dinge, die in der
Region angedioten werdsn, gant bevasst orleben

Inwiefern passan da dis vier Markenwerte der Barke
Ailgiu™s ehrenwert, hailsam, friediich, originell?

Bauer: [ie Markenessenz des Aligaus fir dis Destina t-
onsstrategie 2030 heifit frisch® Darunter [assan sch
vigle Werte bilndeln, dis auch nchtungzwetsand filr die
machhaltige und zufunftsarientierte Ertwickliung der
Ruogion staban sofen, fiasz das Afgaw auch als Urlaubs-
el win gesicherbas und nachhaltiges Leben himftiger
Gengrationsn sichern will finde ch wahnsinnig wichtig:

Inwiedcher Hinsscht?

Bauer: 'Well das Therna .Gaste urd Eirheimische® oder
Urlauss- und Labensraum” immer wichtiger wird. £
gehit imnmer auch um diz Fragan: Was wallen mmsere
Elrrnerrschan? Was sind sie bareit mitzugehen? Denn
ieh bin sicher: Wenn es den Einheimischan hier nicht
mehr gafillt, wird &2 auth den Glisten ncht gefalen

Das wird auch das Tourssmus-8arketing verdndem ..

Banier: i Teaten dar Maretinggesalkchaften fur Tou-
rismets sind vorbel Bs gilt, die Balanoe ru finden nwischen
e Anforderungen des Wirtschaftsfaaors Taurismus
und cen Anfardesungen der Einhekreschen, de de Regon
als Mitaperaum, Ameitsranm. Wabnisum wnd Freosil-
ravm ritzan. Oaher sind as mesner Sichit Managerment-
urid Entwickiungsorganisanonen gefodart, diesich —
imbasten Snne - um desen Raem kimmem.

dessen Vorsitzender Baver ist, zelgen elndriicklich die Griin-
de fir Nicht-Relsen in Zetten von Corona aul* 39 Prozent der
Befragten gaben an, Angst vor elner Infizierung 2o haben,
Auch die Sorge, den Urlauh abbrechen oder In Quarantine zo
miisacn, veronleast dic Menschen, leher doheim zu bBleibhen.
Der Wunach nach Reisen stelgt jedoch wieder. 3¢ geben in der
aktuellen Umfrage des BET vom Marz diesen Jahres 3% Prozent
der Befragten an, im Jahr 2021 aufjeden Fall noch varreisen zu
wollen. Dabei werden in Deutschland vor ellem die Bundesian-
der Bayern, Mecklenburg-Vorpemmern und Schleswig-Hol-
stein als bepehrte Reisecisle genannt.

Eire sehwierige Auwsgangslage, rum Beispiel auch fir die Regi-
on rund wms LEGOLAND Deutschland, das bereits 2020 kril-
tig gebeutell wurde. Von geplanten 223 Dfnungstagen hatte
der Freizeitpark nur 158 gedlfnet, Gegenliler 3019 zahlve man
00 Frozent weniger Giste m Fark, mech LEGOLAND-Angaben
TROOUN Parkbesucher 2020, Und auch Im Ferlendor? gab es
leere Retten: Statt Géste aus 124 Natbonen wie Im Vorjahr 2o
ermpfangen, kamen 2020 wand 1000040 Giste wenlger - aus
52 Natienen, wis LEGOLAND belm Touwrismusanftaktgesprach
In Gitnzhurg bekannt gab, Wie reagiert man dort auf das tou-
ristische Katastrophenjahr, das mund wme LEGOLANT eban-
fallz annihernd zu einer Holbierung der Gésteankiinfte und
Ubernachtungszahlen gefihrt hat? JMm Zuge des erwartaten
Anfschwungs im Inlandstourismus werden wir mit unseren
Premiumprodukten im Bereich Radfahren, Wandern und Fa-
milie an die Erfolge der Yergangenheit ankniipfen und gerade
anch im Beraich Naturtogrismus neae Zislgruppen dberaugen
liinnen®, sagt Axel Egermann, Geschiftsfiihrer der Regional-
marketing Ginzburg (RMG). Hier scheint die Domsuregion um

Ein Ort zum Traumen,
Relaxen und Erlebent
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Muss die Tourismus-Wirtschaft umdenkan?

Il 2020 ksien 60 BROZENT WENIGER GASTE
Il DEN FREIZEITPARK LEGOLAND DEUTSCHLAND

Usratwartungsuml Makur erisban mal ganz andars: Dem Wakl_aif's Dach steigen”
wann man zum Exispinl auf neun wrschisdanen Parou s mit 565 werschidenan
Rlettenslerentan im Waldzei garten Wollenhausen (Landiress feu-Liml Abstones-
regedn sined albein schon wegen der Gisgeberhe fim bein Probiem.

Den Krater erleben
Erisben Sie die faszinlerende Gao-
quIn.chm:lIualhl\lTw‘dhm

des Meteoritenkraters.
Erlebnis-Geatopa, Thememwandar-
wege und Radwene ladan zur
spannenden Erkundengstous aln,

Fobos: Wakdsslgzartan Wallenhaisen, privat
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Identifikationsfaktor Landschaft
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etan. die es gilt. fir die Zukunit 2o behalten.’

=B

wil
Jahr

top schwaben Magazin fiir Bayerisch-Schwaben und das Allgdu; Ausgabe 73 Frithjahr 2021

VIERPUNKT

KOMM ZU UNS
INS TEAM.

Braineia
Parznar




