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34 Prozent der deutschen Urlauber akzeptieren Besucherobergrenzen

fir Gberlaufene touristische Attraktionen

Kempten. Overtourism lautet das Schlagwort zahlreicher Medienberichte
und vieler aktueller Fachveranstaltungen in der Tourismusindustrie.
Allerdings kann nur jeder Sechste in Deutschland mit diesem Begriff
etwas anfangen. Werden massentouristische Phdanomene im Urlaub Uber-
haupt wahrgenommen und wenn ja, wie gehen Reisende damit um?
Welche MalRnahmen zur Einschrédnkung von Besucherzahlen und zur
Lenkung von Touristenstromen sollten aus Sicht der Reisenden selbst
ergriffen werden? Antworten auf diese Fragen gibt eine deutschlandweite
reprasentative Befragung unter 1.973 Personen, die die Hochschule
Kempten in Zusammenarbeit mit dem Marktforschungsunternehmen

GfK SE im November durchgefuhrt hat.
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»ZU viele Touristen, Uberlaufene Ferienziele, mehr Touristen als Einheimische,
Belastigungen fur die Einheimischen” sind die Begriffe, die jeder Sechste in
Deutschland mit dem Schlagwort ,Overtourism“ verbindet. Selbst schon
Ph&anomene von Massentourismus erlebt, hat jeder zweite Urlauber in den

letzten drei Jahren.

Hochschule!.
I(emp_ten _

20. Dezember 2018

Pressekontakt:

Dipl. Betriebswirtin (FH)
Sybille Adamer

Telefon 0831 2523-494

Telefax 0831 2523-106

sybille.adamer
@hs-kempten.de

Leitung
Hochschulkommunikation

Hochschule fiir angewandte Wissen-

schaften Kempten

Postanschrift:
Postfach 1680
87406 Kempten (Allgéu)

Campus:
BahnhofstraRe 61
87435 Kempten (Allgéu)

Telefon 0831 2523-0

Telefax 0831 2523-104
post@hs-kempten.de
www.hs-kempten.de
www.facebook.com/hs.kempten
www.twitter.com/hskempten
www.youtube.com/hskemptentv



Seite 2

.Menschenmassen, Warteschlangen und Uberteuerte Preise” rangieren dabei
vor ,erhéhtem Verkehrsaufkommen, Larmbelastigung und Umweltverschmut-
zung“.

In Deutschland werden neben den GroRRstadten Berlin (35 %), Miinchen (22 %)
und Hamburg (18 %) auch Sehenswirdigkeiten in landlichen Regionen wie
beispielsweise Schloss Neuschwanstein (16 %) in Zusammenhang mit Massen-
tourismus genannt.

Nur 2 Prozent der Urlauber geben an, daher kiinftig auf Urlaub verzichten zu
wollen, jeder Vierte tiberlegt den Urlaub anderswo zu verbringen. 46 Prozent
wollen eventuell in der Nebensaison verreisen oder Orte und Sehenswirdigkei-
ten in Nebenzeiten besuchen (44 %), wenn im Tagesverlauf weniger Andrang
herrscht. Jeder Funfte will interessante Orte besuchen, wenn auch nur einmalig.
Um die Besucherzahlen an stark frequentierten Orten einzuschranken, akzep-
tieren 34 Prozent der deutschen Urlauber die Einfihrung von Besucherober-
grenzen fur Uberlaufene touristische Attraktionen. Dem Verhéngen von Bul3gel-
dern fur Fehlverhalten von Touristen wie beispielsweise Alkoholmissbrauch und
Herumpdbeln stimmen 31 Prozent zu.

Eingriffe in die Preisgestaltung scheint ebenfalls eine MaRnahme zu sein. So
kann sich jeder funfte Urlauber dynamische Preismodelle in Abhangigkeit nach
Tageszeit und Wochentag vorstellen und 11 Prozent sogar die Einflihrung von
Eintrittspreisen fir stark besuchte Stadte und Tourismusorte.

Keine Notwendigkeit fur MaRnahmen zur Einschrankung von Besucherstromen
sieht ein Viertel der befragten Urlauber.

Weitere Informationen unter:
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